
 
Конвертація валют при здійсненні операцій з використанням платіжних карток 

 
Платіжні картки міжнародних платіжних систем Visa Inc. та MasterCard Worldwide (далі - МПС), емітовані АТ «Ідея Банк», 

дозволяють здійснювати операції в будь-якій країні світу, незалежно від валюти рахунку. За рахунком у гривні здійснюються 
операції в Україні у гривні і за кордоном у місцевих валютах. Рахунок у USD або EUR також дозволяє здійснювати операції в 
Україні у гривні і за кордоном у місцевих валютах.  

 

Операції в «чужій» мережі (зняття готівки або безготівкові покупки) здійснюється авансом: спочатку держатель картки 
отримує готівку або покупку, потім банк-емітент (який випустив картку) списує з його рахунку суму операції та перераховує 
банку-еквайру (власник банкомату/каси, торговельного терміналу або віртуального терміналу онлайн-платформи). Операції 
у мережі банку-емітенту також здійснюються за авансовим принципом, але без розрахунків з банками-еквайрами. 

 
Обробка карткових операцій здійснюється в два кроки, незалежно від валюти рахунку, від власної або «чужої» мережі та 

від країни проведення операції (в Україні або за кордоном): 
 
Крок 1 — блокування суми операції і комісій (авторизація) процесінговим центром. 
 
Крок 2 — обробка операції банком-емітентом (списання з рахунку) після її надходження від банку-еквайру через МПС. 
 
Згідно з правилами МПС, обробка операцій за кордоном (з урахуванням взаєморозрахунку між АТ «Ідея Банк» та банком-

еквайром) здійснюється наступним чином: 
 

Приклад 1: Рахунок у UAH. Операція за кордоном у будь-якій валюті (але не USD і не EUR). 
 

Крок 1 — блокування суми операцій процесінгом: 
1) конвертація операції в USD-еквівалент за курсом конвертації МПС на дату операції; 
2) конвертація отриманого USD-еквіваленту у UAH за курсом конвертації МПС на дату операції; 
3) блокування на рахунку в процесінгу розрахованої суми у UAH. 
 
Крок 2 — обробка операції: 
1) конвертація USD-еквіваленту (розрахований на Кроці 1) у UAH за курсом продажу для карткових операцій АТ «Ідея 
Банк» на дату обробки; 
2) списання з рахунку в Банку розрахованої суми у UAH. 

 
Приклад 2: Рахунок у UAH. Операція за кордоном у USD. 
 

Крок 1 — блокування суми операцій процесінгом: 
1) конвертація операції в UAH-еквівалент за курсом конвертації МПС на дату операції; 
3) блокування на рахунку в процесінгу розрахованої суми у UAH. 

 
Крок 2 — обробка операції: 
1) конвертація суми у USD в UAH-еквівалент за курсом продажу для карткових операцій АТ «Ідея Банк» на дату обробки; 
2) списання з рахунку в Банку розрахованої суми у UAH. 

 
Приклад 3: Рахунок у UAH. Операція за кордоном у EUR. 
 

Крок 1 — блокування суми операцій процесінгом: 
1) конвертація операції в USD-еквівалент за курсом конвертації МПС на дату операції; 
2) конвертація отриманого USD-еквіваленту у UAH за курсом конвертації МПС на дату операції; 
3) блокування на рахунку в процесінгу розрахованої суми у UAH. 
 
Крок 2 — обробка операції: 
1) конвертація суми операції у EUR в UAH-еквівалент за курсом продажу для карткових операцій АТ «Ідея Банк» на дату 
обробки; 
2) списання з рахунку в Банку розрахованої суми у UAH. 

 

Приклад 4: Рахунок у USD. Операція за кордоном у будь-якій валюті (але не USD і не EUR). 
 

Крок 1 — блокування суми операцій процесінгом: 
1) конвертація операції в USD-еквівалент за курсом конвертації МПС на дату операції; 
2) блокування на рахунку в процесінгу розрахованої суми у USD. 
 
Крок 2 — обробка операції: 
1) списання з рахунку в Банку розрахованої суми у USD. 

 
Приклад 5: Рахунок у EUR. Операція за кордоном у будь-якій валюті (але не USD і не EUR). 
 

Крок 1 — блокування суми операцій процесінгом: 
1) конвертація операції в USD-еквівалент за курсом конвертації МПС на дату операції; 
2) конвертація отриманого USD-еквіваленту у EUR за курсом конвертації МПС на дату операції; 
3) блокування на рахунку в процесінгу розрахованої суми у EUR. 
 
Крок 2 — обробка операції: 
1) конвертація USD-еквіваленту (розрахований на Кроці 1) у EUR за курсом продажу для карткових операцій АТ «Ідея 
Банк» на дату обробки; 



 
2) списання з рахунку в Банку розрахованої суми у EUR. 
 
Якщо валюта рахунку співпадає із валютою закордонної операції, то з рахунку буде списана сума, яка дорівнює 

сумі оригінальної операції, без конвертацій. 
 

Якщо за рахунком у USD або EUR здійснюється операція у гривні в Україні, то під час блокування конвертація 
операції у валюту рахунку здійснюється за курсом МПС на дату операції, а списання з рахунку здійснюється за курсом купівлі  АТ 

«Ідея Банк» для карткових операцій на дату списання коштів з рахунку. 
 
Між датою блокування та датою списання може пройти до 30 днів (залежить від подання банком-еквайром через 

міжнародну платіжну систему операції до обробки банку-емітенту), тому у разі зміни за цей період курсів конвертації МПС 
та/або банку-емітенту фактично списана з рахунку сума може бути більшою або меншою, ніж розраховує власник рахунку в 
день проведення операції. 

 
Звертаємо увагу, що повернення суми операції (тобто «reversal» або «кредитовий сліп») здійснюється з використанням  

курсу купівлі АТ «Ідея Банк» для карткових операцій, який чинний на дату зарахування на рахунок операції, що 
повертається. 

 

Додатково з правилами конвертації та курсами конвертації МПС можна ознайомитись на сайті Visa Inc. 
(https://www.visa.com.ua) та на сайті MasterCard Worldwide (https://www.mastercard.ua).  

 

https://www.visa.com.ua/
https://www.mastercard.ua/

